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Swedsec Licensiering AB
Licenshavaren

BESLUT

Disciplinndmnden meddelar licenshavaren en varning.
SKAL

Bakgrund

Licenshavaren var vid tiden for anmélan anstélld som radgivare hos ett anslutet foretag och
innehavare av licens hos Swedsec Licensiering AB (Swedsec).

Foretaget har anmélt att licenshavaren har underlatit att uppdatera dokumentation for
kundkédnnedom (KDK) i samband med beviljande av bolén.

Med hinvisning till foretagets anmélan har Swedsecs disciplinutskott dverlamnat drendet till
disciplinndmnden och foreslagit att licenshavaren meddelas en varning.

Foretagets anméilan
Foretaget har 1 anmélan till Swedsec anfort 1 huvudsak foljande.

Foretaget har utrett 28 kreditdrenden som har hanterats av licenshavaren under 2019-2022.
Foljande brister har upptickts (flera brister kan ha forekommit i ett och samma drende och de
flesta drenden avser tva kunder).

e FEjuppdaterade KDK avseende pengarnas ursprung (kontantinsatsen). Avser
23 drenden av de 28 granskade.

e Ejuppdaterade KDK efter online onboarding, trots att kunderna har ansokt om bolén
inom sex manader fran online onboardingen. Avser tolv kunder.

e Ejuppdaterade KDK med anledning av nya bolén. Avser sex kunder.

e Motstridiga uppgifter i kreditbeslut jamf{ort med information uppgiven i KDK. I
kreditbesluten dr det uppgivet att kontantinsatser kommer frn eget sparande samtidigt
som informationen i KDK anger att tillgdngar saknas. Avser 36 kunder av 50.



Da bristerna kan uppfattas vara av systematisk karaktir pga. det hoga antalet drenden har
foretagets fortroende for licenshavaren skadats. Internt har hen tilldelats en skriftlig varning.
Licenshavaren har insett vidden av de uppkomna bristerna 1 sitt arbetssétt och dr mycket
angerfull.

Licenshavarens instillning
Licenshavaren har anfort i huvudsak foljande.

Hen medger att hen inte har uppdaterat KDK pa ritt sidtt. Hen har gjort kontrollerna men inte
dokumenterat pa ratt satt. Hen har gétt igenom en kunds engagemang och transaktioner for
att fa underlag for en helhetsbedomning och en forstaelse for transaktionerna, men kan i
efterhand se att det inte varit sé ldtt att folja hens resonemang i skrift. Nér hen i kreditbeslut
uppgett att kontantinsatsen kommer fran eget sparande men KDK sédger att tillgangar saknas
sa har det berott pa att hen sett och foljt kundernas sparande pd konton och tagit del av
underlag som styrker detta och sedan skrivit det i1 kreditbeslutet men inte uppdaterat KDK.
For hen som har arbetat med drendet och kreditbeslutet har drendet varit solklart men hen
kan forsta att det inte varit tydligt for en utomstaende. Varken foretaget eller kunderna har
dock lidit ndgon skada pd grund av bristerna i dokumentationen.

De interna reglerna har under aren éndrats vilket hen maste ha missat. Det har resulterat i att
hen fortsatt med sitt gamla arbetssétt och gjort fel i dokumentationen. Det har till stor del
berott pa att hen har haft mycket att géra och har prioriterat att hjdlpa nésta kund 1 stéllet for
att ta tillrdckligt med tid for att hinna dokumentera.

Hen ar dngerfull och besviken pa sig sjilv for det som har intraffat. Hen har aldrig medvetet
och med ont uppsat velat skada foretaget. Hen och foretaget har vidtagit atgérder for att detta
inte kommer att ske igen.

Overviiganden

Av foretagets anmilan och licenshavarens medgivanden framgar att licenshavaren i ett stort
antal drenden har forsummat att folja foretagets regler om dokumentation for
kundkénnedom. Reglerna om kundkdnnedom syftar bl.a. till att motverka penningtvétt och ar
grundldggande for en licenshavare att kidnna till och f6lja. Att de foljs dr av stor vikt for att
foretaget ska kunna behalla allménhetens och myndigheternas fortroende.

Savitt framgar av utredningen har varken foretaget eller ndgon kund lidit skada pa grund av
bristerna i dokumentationen. Av det som licenshavaren har anfort, och som bekriftas av
foretagets anmaélan, framgar vidare att hen har insett allvaret i sitt agerande och dr mycket
angerfull samt att hen kommer att se till att detta inte sker igen.



I likhet med disciplinutskottet finner disciplinndmnden att pafoljden bor bestimmas till en
varning.

Pa disciplinndmndens vignar

Kristina Stahl

I ndmndens beslut har deltagit justitieradet Kristina Stdhl, bolagsjuristen Mats Beckman,
civilekonomen Ragnar Boman, f.d. bérschefen Carl Johan Hogbom och direktoren Kajsa
Lindstahl.



