Qwedsec

Fjorton beslut av Swedsecs disciplinnamnd
under forsta kvartalet 2023

Under forsta kvartalet 2023 har Swedsecs disciplinndamnd meddelat fjorton beslut.
Sammanfattning och lank till respektive beslut finns nedan.

Tva licenshavare har fatt sina licenser aterkallade och elva licenshavare har fatt en varning. Di-
sciplinndmnden har darutéver lamnat en anmalan utan atgard.

Det ror sig om flera fall av brister vid kreditgivning, bland annat har licenshavare inte kontrolle-
rat och sakerstallt lantagarnas varaktiga inkomster och aterbetalningsformaga. Anmalningar
som ror brister vid kreditgivning, sarskilt bostadskrediter, har ocksa blivit vanligare under det
senaste aret. Manga ganger hanvisar licenshavarna till stressig arbetsmiljé och hogt tempo.
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Beslut fran Swedsecs disciplinnamnd under férsta kvartalet 2023

2023:01 Swedsec varnar radgivare

Radgivarens handlaggning av kreditdarenden har brustit i flera fall, bland annat har radgivaren
inte sakerstallt kredittagares varaktiga inkomst och aterbetalningsférmaga och lagt in extra
inkomster som paverkat skuldkvoten. Bristerna har enligt radgivaren berott pa hog
arbetsbelastning vilket féretaget har medgett.
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2023:02 Swedsec varnar licenshavare
Licenshavaren har under tva ar gjort 6ver 900 olovliga sékningar pa sig sjalv och sin familj. Hen
har ocksa genomfort ett tjugotal transaktioner for sitt barn pa ett inte tillatet vis.

2023:03 Swedsec varnar radgivare

Radgivaren har i en stor andel av beviljade kreditarenden inte pa ett korrekt satt kontrollerat
och sakerstallt kredittagares varaktiga inkomst och aterbetalningsférmaga. Bristerna har
enligt rddgivaren berott pa hég arbetsbelastning vilket foretaget har medgett.

2023:04 Swedsec aterkallar licenshavares licens under en begransad tid

Licenshavaren har betalt ut en annu inte beviljad kredit till en kund och I3tit bli att stdnga sin
kassa for att det inte skulle synas. Hen gjorde sedan ett uttag fran ett internkonto och
reglerade den tidigare transaktionen. Disciplinndamnden aterkallar licensen, men gor
aterkallelsen tillfallig med beaktande av att atgarderna inte har skett i syfte att bereda
licenshavaren nagon vinning utan narmast for att kunna ga en kund till motes.

2023:05 Swedsec varnar radgivare
Radgivaren har placerat om cirka 30 000 kronor utan uppdrag fran kunden. Radgivaren har
tidigare meddelats en disciplinpaféljd.

2023:06 Swedsec varnar radgivare.
Radgivaren har betalt ut en kredit utan att sakerstalla att en nédvandig garanti var beviljad.

2023:07 Swedsec varnar radgivare
Radgivaren har brustit vid handlaggning av bostadskrediter.

2023:08 Swedsec aterkallar licenshavares licens under en begransad tid
Licenshavaren har forfalskat ett intyg fran foretaget. Intyget har anvants i en privatekonomisk
angelagenhet och i syfte att erhalla battre villkor &n de hen hade.

2023:09 Swedsec varnar radgivare

Radgivaren har forfalskat en kunds namn pa ett leveransbesked. Kund hade képt en
skogsmaskin och radgivaren skrev pa godkdannandet med kundens namn. Néamnden menade
att det var en allvarlig 6vertradelse, men stannade vid en varning eftersom radgivaren inte
agerat for egen vinning utan for att underlatta for en kund och det var frdga om en
engangsforeteelse.

2023:10 Swedsec varnar radgivare
Radgivaren har vid flera tillfallen skrivit ut och manuellt fyllt i blanketter om lanel6ften till
kunder utan att ha gjort en kreditprévning i foretagets kreditsystem.
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2023:11 Swedsec varnar radgivare
Radgivaren har i sett stort antal arenden forsummat att folja foretagets regler om
dokumentation for kundkannedom.

2023:12 Swedsec varnar radgivare.
Radgivaren har gjort 6ver 400 s6kningar pa sig sjalv och nagra sékningar pa bekanta i
féretagets system.

2023:13 Beslut fran Swedsecs disciplinnamnd

Swedsecs disciplinnamnd har beslutat att avsta fran disciplinpaféljd i ett arende. Foéretaget
hade anmalt att licenshavaren hade brustit vid kreditgivning dels som ledamot i en
kreditkommitté, dels som handlaggare. Enligt némnden framgick det inte tydligt vilket ansvar
ledaméter i kreditkommittén hade for att utreda bristfalliga underlag. Utifran utredningen i
arendet kunde inte heller ndmnden avgéra om det férekommit nagra brister i det kreditbeslut
som licenshavaren handlagt. Némnden lamnade darfor foretagets anmalan utan atgard.

2023:14 Swedsec varnar licenshavare

Licenshavaren har gjort villkorsandringar utanfor sitt mandat och i en del fall inte
dokumenterat andringarna. Licenshavaren har tidigare fatt en varning av Swedsecs
disciplinnamnd.

For ytterligare information kontakta:

Cecilia Blomqvist Urban Funered
Senior jurist, Swedsec tf VD, Swedsec
cecilia@swedsec.se urban@swedsec.se

Swedsecs licensieringar dr sedan manga dr en hérnsten i arbetet med att stirka kompetensen och
kundskyddet i finansbranschen. En licensiering fran oss dr yrkesanpassad fér anstdllda i branschen
och baseras pa tester och pa ett disciplindrt forfarande vid regelévertrddelser. Vi dr kvalitetsstam-
peln for hoga kunskaper, regelefterlevnad och god etik i en bransch dér allménhetens fértroende dr
en nyckel fér Idngsiktig hdllbarhet. 289 féretag dr anslutna till Swedsec och drygt 24 000 av deras
anstallda dr Swedsec-licensierade. Fér mer information besék: swedsec.se
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