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Inledning

Bakgrund

Swedsec arbetar for hoga kunskaper, regelefterlevnad och god etik hos anstéllda pa finansmarknaden genom att
krava licensiering samt regelefterlevnad for fortsatt licensiering. Swedsecs vision ar att fortroendet fér finans-
marknaden ska vara hogt. En forutsattning for hogt fortroende ar att den personal som arbetar pa finans-
marknaden har tillracklig kunskap och kompetens for sina uppgifter. Licenskravet omfattar olika kategorier av
anstallda med olika arbetsuppgifter och roller, inom de till Swedsec anslutna foretagen.

Malgrupp

Kunskapskraven for licensieringstestet for radgivare har i férsta hand bestamts utifrdn den kunskap som bor kréavas
av yrkeskategorier som agnar sig at investeringsradgivning och férsakringsdistribution avseende livférsakringar
med sparmoment till privatpersoner och féretag. Mer information om malgruppen finns i Swedsecs regelverk 3
kap 1 §, kategori B.

Kunskapskraven utgor en grundniva av kunskap som licenshavare i malgruppen ska ha, oavsett arbetsuppgifter
och roll. En anstallds funktion och roll kan medféra att den anstallde behover fordjupade eller ytterligare kunskaper
utdver dem som omfattas av dessa kunskapskrav. Det ar det anslutna foretagets ansvar att bedéma vad som ar
tillrackligt utifran den anstalldes arbetsuppgifter.

Kunskapskravens uppbyggnad och funktion

Kunskapskraven ar uppdelade i delomraden (faktaomraden), i underrubriker och i méatpunkter. En méatpunkt
specificerar vad licenshavaren forvantas kunna inom ett begransat kunskapsomrade. Varje uppgift som ingar i
licensieringstestet ar kopplad till en matpunkt i detta dokument.

Kunskapskraven ska fungera som stodd vid utformning av utbildningar och som underlag vid uppgiftskonstruktion.
De ska dessutom ge Overblick éver vad som forvantas av en licenshavare. Det ar varje utbildningsanordnares
uppgift att tolka kunskapskraven samt skapa en relevant och pedagogisk utbildning.

Andringar av kunskapskraven

De gallande kunskapskraven finns p& www.Swedsec.se. En &versyn gérs &rligen och vid behov. Andringar av
kunskapskraven publiceras pa www.Swedsec.se. Det ar utbildningsanordnarnas och testtagarnas ansvar att upp-
datera sig med den senaste versionen.

Kunskapskravens utformning

De delomraden som ingar i licensieringstest for radgivare ar:

e Produkter och hantering av kundens affarer
e Ekonomi

e Etik och regelverk

e Pensioner och forsakringar
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Delomradet etik och regelverk innefattar dels kunskaper om de regler som galler for verksamheten, dels etiska
fragestallningar som integritet, respektavstand till det otilldtna och stallningstaganden till vad som kan vara lamp-
ligt. Till skillnad fran regelverksomradet lampar sig etikomradet inte i alla delar for ett kunskapstest baserat pa
flervalsfragor. Som komplement till testet kommer darfér normalt den arliga kunskapsuppdateringen att innehalla
etikfall dar licenshavaren far mojlighet att diskutera och ta stallning till etiska fragor och dilemman dar det inte
alltid finns nagot givet ratt eller fel svar.

Testets utformning

Ilicensieringstest for radgivare ingar 110 ordinarie uppgifter. Alla ordinarie uppgifter har genomgatt en noggrann
kontroll i form av fakta-, kvalitets- och sprakgranskning. Uppgifterna har dessutom utprévats och analyserats med
statistiska metoder. Utprévningen sker genom att tio annu inte godkanda uppgifter ingar i testet utan att paverka
resultatet. De svar som testdeltagarna lamnar pa dessa uppgifter lagras for statistisk analys och efter noggrann
provning kan de déarefter inga i test som ordinarie fragor. Det framgar inte i testet vilka uppgifter som ar ordinarie
och vilka som utprovas. Totalt besvarar alltsa testtagaren 120 uppgifter varav 110 avgor testtagarens resultat. For
att godkannas pa licensieringstestet ska en testtagare ha minst 70 procent ratt totalt.

Kognitiva nivaer, vikt och storlek

De kognitiva nivaerna syftar till att beskriva vilken grad av komplexitet testfragorna har.

Niva Forklaring

Kanna till (K) Testtagaren ska kanna till och komma ihag begrepp, definitioner och faktauppgifter.
Forsta (F) Testtagaren ska forsta och kunna forklara olika samband och sammanhang.
Tillampa (T) Testtagaren ska kunna anvanda t ex formler, regler, lagar och metoder.

Varje matpunkt har en markering som definierar pa vilken kognitiv niva testtagaren ska ha den aktuella kunskapen.
Nivan markeras med den forsta bokstaven i nivans namn: K, F eller T. De kognitiva nivderna hanger ihop och bygger
pa varandra. Om matpunkten t ex avser den kognitiva nivan Tillampa forutsatts alltsa att om licenshavaren kan
tillampa en kunskap sa ska han/hon ocksa forsta och kunna forklara den samt kanna till den. Om fler an en kognitiv
niva markeras innebar det att matpunkten innehaller delar som ligger pa olika kognitiva nivaer.

I matriserna for varje matpunkt anges matpunktens storlek och vikt. En stor matpunkt har mer omfattande
kunskapskrav, vilket medfor att licensieringstestet sannolikt innehaller fler pa det amnet &n fran en liten matpunkt.
En matpunkt kan antingen ha vikt 1 eller 2, dar vikt 2 anger hogst vikt, vilket ocksa paverkar antalet fragor pa
licensieringstestet.
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Delomrade 1 - Produkter och hantering av
kundens affarer

Delomrade 1 omfattar kunskap om olika sparformer, finansiella instrument och kapitalférvaltning i ett brett
perspektiv. I praktiken innebar det grundlaggande kunskap om flertalet finansiella instrument samt relativt djupa
kunskaper avseende de vanligaste sparformerna for icke-professionella kunder. Delomradet omfattar aven
kunskap om handel och administration av kunders finansiella instrument i ett brett perspektiv.

Finansmarknadens funktion och aktorer

Aktérerna och deras funktion pa retailmarknaden
Licenshavaren ska forsta vilka funktioner banker, fondbolag, forsakringsforetag och vardepappersféretag har for
icke professionella kunders sparande och pensioner.

Matpunkt Vikt  Storlek Kognitiv niva

Aktorerna och deras funktion pa retailmarknaden 1 Litet F

Bankverksamhet och banksparande

Bankverksamhet och banksparande

Licenshavaren ska forstd de olika ranteberdkningsmetoder som tilldmpas pa banksparande med avseende pa
rantedagsbas dvs hur tiden/ranteperioden kan beréknas, vad som framst paverkar bankrantan och styrrantor,
forutsattningar pa bankmarknaden samt vilken risk ett banksparande innebar. Vidare ska licenshavaren forsta
grundldaggande begrepp som berdr bankverksamhet och banksparande.

Férvar av vardepapper och fonder

Licenshavaren ska kanna till vilka de vanliga typerna av forvar for vardepapper ar och hur de fungerar. Vidare ska
licenshavaren forsta vilka typer av vardepapper som kan férvaras i vilka forvar, skillnaderna mellan de olika forvaren
i form av skatteregler, eventuella kostnader, vem som far ha ett Investeringssparkonto (ISK) och vilka vardepapper
som kan vara lampliga respektive olampliga att forvara i olika forvar. De férvar som avses ar:

e vardepapperskonto

e Investeringssparkonto (ISK)

« fondkonto

e depa

e kapitalférsakring
Betraffande forvar av aktier ska licenshavaren kéanna till vad respektive typ av forvar innebar i fraga om ratten att
delta pa bolagsstamma samt hur en anmalan till bolagsstamma praktiskt gar till vid innehav pa VP-konto, ISK och
depa.

Matpunkt Vikt  Storlek Kognitiv niva
Bankverksamhet och banksparande 2 Stort F
Forvar av vardepapper och fonder 2 Stort K F
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Ranterelaterade instrument

Penningmarknadsinstrument
Licenshavaren ska forsta de vanligaste penningmarknadsinstrumenten sasom statsskuldvaxlar och olika typer av
rantecertifikat som erbjuds.

Obligationer

Licenshavaren ska forsta vad en obligation ar, vad som ar syftet med att ge ut en obligation samt vilka rattigheter,
moéjligheter och risker som ar forknippade med ett obligationsinnehav. Licenshavaren ska kanna till vilka olika typer
av obligationer som emitteras pa den svenska obligationsmarknaden, sasom statsobligationer, bostads-
obligationer och foretagsobligationer.

Licenshavaren ska forsta hallbara obligationers syfte, samtkanna till vad som kannetecknar gréna, sociala och
hallbarhetsobligationer samt hur de skiljer sig fran traditionella obligationer. samt-—varférsadana—instrument
ermitteras:

Licenshavaren ska kadnna till vad som kannetecknar en hallbarhetslankad obligation, och hur den skiljer sig fran
grona, sociala och hallbarhetsobligationer.

Maétpunkt Vikt  Storlek Kognitiv niva
Penningmarknadsinstrument 2 Litet F
Obligationer 2 Stort K F

Aktier och aktiehandelser

Aktier och aktiehandelser
Licenshavaren ska forsta skillnaden mellan stamaktier och preferensaktier samt mellan A- och B-aktier.

Licenshavaren ska forsta

e vad teckningsratter och konvertibler ar,

e  prissattningen pa dessa instrument samt

e nardet ar lampligt utifran ett investerarperspektiv att utnyttja de rattigheter som féljer med instrumentet.
Licenshavaren ska forsta hur nyemission, split.och; omvand split .ech-aterkép-av aktier kan paverka aktiekapitalet,
antalet utestdende aktier samt aktiekursen.

Emissioner och aktieutdelningar

Licenshavaren ska kanna till den 6vergripande processen vid nyemissioner av aktierelaterade instrument i
noterade bolag och de moment som en aktiedgare maste beakta i samband med sadana nyemissioner. Licens-
havaren ska kunna-tillémpakanna till de moment som ett vardepappersinstitut ska utféra for kundernas rakning i
samband med sadana nyemissioner. Licenshavaren ska kénna till de skillnader i hanteringen som finns beroende
pa om aktierna ar direktregistrerade (vp-konto och investeringssparkonto) eller férvaltarregistrerade (vp-depa) hos
EuroClear Sweden eller ar kopplade till en kapitalférsakring.

Licenshavaren ska forsta

e vem som foreslar respektive beslutar om aktieutdelning,

e vad som menas med avstamningsdag och dess betydelse vid utdelningar samt

e nar utdelningen vanligen delas ut.
Vidare ska licenshavaren kanna till hur och nar ett beslut om aktieutdelning paverkar aktiekursen._Licenshavaren
ska kanna till vad aterkép av aktier ér och vanliga skal till varfér bolag gér aterkép som alternativ till utdelning.
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Offentliga uppkopserbjudanden

Licenshavaren ska kanna till hur ett budférfarande gar till. Licenshavaren ska darmed bland annat kanna till de
viktigaste informationskraven samt de olika tidsfrister som férekommer i samband med ett offentligt bud. Licens-
havaren ska &ven kénna till vad som menas med tvangsinlésen och nér ett sddant forfarande kan aktualiseras.

Information pa aktiemarknaden
Licenshavaren ska kanna till

e att noterade bolag ar skyldiga att offentliggéra insiderinformation samt

e var bolagens offentliggjorda information finns tillganglig.

Licenshavaren ska kanna till reglerna om personer i ledande stédllnings anmalningar av sina vardepappers-
transaktioner till Finansinspektionens s k insynsregister.

Matpunkt Vikt  Storlek Kognitiv niva
Aktier och aktiehandelser 2 Stort F
Emissioner och aktieutdelning 2 Stort K F IF
Offentliga uppkdpserbjudanden 1 Litet K
Informationsplikt pa aktiemarknaden 2 Litet K

Strukturerade placeringar

Strukturerade placeringar

Licenshavaren ska forsta konstruktionen av de vanligaste strukturerade placeringarna sdsom kapitalskyddade
placeringar, marknadsplaceringar och dven placeringar med havstang som warranter, minifutures och havstangs-
certifikat. Licenshavaren ska kanna till de olika riskerna som &r férenade med placeringarna, sarskilt emittentrisk
och likviditetsrisk samt andra forekommande risker som marknadsrisk. Licenshavaren ska 6vergripande foérsta hur
de olika placeringarnas konstruktion, exempelvis forekomsten av kapitalskydd, barridrer, kuponger eller havstang,
paverkar saval avkastningsmoijligheter som risker. Licenshavaren ska dven kanna till vilka kostnader som ar
forenade med respektive produkt samt hur dessa kan paverka avkastningen. Licenshavaren ska dven kanna till att
flera av produkterna klassas som komplexa och vilka effekter det far i en radgivningssituation.

Matpunkt Vikt  Storlek Kognitiv niva
Strukturerade placeringar 2 Stort K F
Fonder
Fondsparande

Licenshavaren ska kanna till vad en fond &r, vad som skiljer en fond fran ett enskilt vardepapper, hur fonder ar
konstruerade samt vilka rattigheter som ar férknippade med fondagande. Licenshavaren ska vidare kanna till de
grundldaggande skillnaderna vad galler fondens konstruktion mellan en vardepappersfond och en alternativ
investeringsfond inklusive specialfond.

Aktiefonder

Licenshavaren ska forsta aktiefonders konstruktion, villkor och risker. Licenshavaren-ska-ocksaférsta-undervitka
: aeER ara igtF6 i i —Vidare ska licenshavaren forsta skillnaden
mellan olika typer av aktiefonder som globalfonder, mer geografiskt begransande fonder (region/land) och
sektorfonder med avseende pa risk och avkastningspotential.
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Bérshandlade fonder (ETF) och indexfonder
Licenshavaren ska forsta borshandlade fonders (ETF) samt indexfonders uppbyggnad och handelssatt samt vad
som skiljer dem fran aktivt forvaltade fonder.

Rantefonder
Licenshavaren ska forsta vilka olika typer av rantefonder som finns samt hur deras avkastningspotential och risk
paverkas utifran kreditrisk och [6ptid pa innehaven samt forsta deras konstruktion, villkor och risker. Hiceashavaren

Blandfonder och generationsfonder

Licenshavaren ska forsta olika typer av blandfonders konstruktion, villkor och risker. Licenshavaren ska ocksa forsta

under vilka forutsattningar det ar lampligt for en kund att placera i blandfonder. Vidare ska licenshavaren forsta s k

generationsfonders konstruktion, villkor och risker. i : EER ara igtf8
; oRsfonder

Hedgefonder-ech-6vriga-aAlternativa investeringsfonder

Licenshavaren ska férstd-kanna till de vanligast forekommande typerna av alternativa fonder pa marknaden. évriga

fondtyperpa-marknadenvad-gallerkonstruktionviltker-och-risker. Licenshavaren ska sarskilt-forsta egenskaperna

hos de vanligaste varianterna av hedgefonder samt specialfonder vad galler konstruktion, villkor och risker.

Fondavgifter

Licenshavaren ska forsta olika avgiftsbegrepp forknippade med fonder, t ex arlig avgift och férvaltningsavgift, samt
hur eventuella prestationsbaserade avgifter berdknas. Licenshavaren ska aven férsta hur det s k Norman-beloppet
faststalls. Licenshavaren ska forsta hur avgifterna paverkar avkastningen over tid och att avgiften alltid ar bort-
dragen nar avkastningen visas. Licenshavaren ska aven, betraffande vardepappersfonder, kanna till vad fond-
bolaget ska informera om nar det galler de avgifter som belastar den enskilda kundens fondandelar och hur ofta
sadan information ska lamnas.

Praktisk hantering av fonder och fondhandel

Licenshavaren ska forsta och kunna férklara hur en fonds NAV (Net Asset Value), dvs andelsvarde bergknas. Licens-
havaren ska dven forsta och kunna forklara informationen kring en fonds handelsinformation, dvs vad stopptid,
affarsdag kop respektive salj innebar i praktiken samt nar kop respektive forsaljning syns pa kundens konto.

Riktlinjer for fondbolagens hallbarhetsarbete

Licenshavaren ska kanna till syftet med reglerna om fondbolagens information och redovisning av sitt
hallbarhetsarbete. Vidare ska licenshavaren férsta de mest kanda begreppen, sasom SRI, SDG, CSR, ESG samt PRI
som anvands i dessa redovisningar.

Olika satt att ta hansyn till hallbarhet i investeringarfondférvaltningen

Licenshavaren ska kanna till vanliga metoder som fondférvaltare kan anvanda for att bedriva hallbarhetsarbete,
som t ex uteslutning av placeringar i portféljen, att valja hallbara placeringar och forsok att paverka féretaget via
aktivt deltagande pa bolagsstammor, i dialog eller via andra forum. Licenshavaren ska aven kanna till vad som
vanligen menas med paverkansinvesteringar (impact investing) samt begreppet omstallning (transition) och hur
dessa begrepp_kan appliceras inom hallbara investeringar.
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Valutarisker i fondsparande

Licenshavaren ska kadnna till skillnaden mellan en fonds noteringsvaluta och basvaluta. Licenshavaren ska kdnna
till pa vilka satt aktiefonder och rantefonder som investerar internationellt kan paverkas av valutarisker.
Licenshavaren ska slutligen kdnna till de vanligaste satten for fondfdrvaltare att hantera valutarisker, och i vilka
typer av fonder det vanligen gérs.

Matpunkt Vikt Storlek Kognitiv niva
Fondsparande 2 Stort K F
Aktiefonder 2 Stort F
Borshandlade fonder (ETF) och indexfonder 1 Litet F
Rantefonder 2 Stort F
Blandfonder och generationsfonder 2 Stort F
Hedgefenderoch-évrigaaAlternativa investeringsfonder 2 Litet K F
Fondavgifter 2 Stort K F
Praktisk hantering av fonder och fondhandel 2 Stort F
Riktlinjer for fondbolagens hallbarhetsarbete 2 Stort K F
Olika satt att ta hansyn till hallbarhet i 2 Stort K
nvesteringarfondforvaltningen

Information-om-halbarhetifonder 2 Litet K F
Valutarisker i fondsparande 2 Litet K

Information om hallbarhet i fonder och forsidkringsbaserade
investeringsprodukter ("IBIPs")

Information om hallbarhet i fonder och IBIPs

Licenshavaren ska kanna till var man kan hitta information om hur hallbarhetsarbete i fondférvaltning bedrivs samt
hur hallbarhetsrisker i fonder och IBIPs &r integrerade, t ex pa bolagens hemsida, i produkternas informations-
broschyrer, genom Hallbarhetsprofilen eller via tjansteleverantérer sasom Morningstar. Licenshavaren ska dven
kanna till att utfallet av fondférvaltningens hallbarhetsarbete redovisas i fondernas arsrapporter.

Licenshavaren ska kanna till Disclosureférordningen (SFDR), dess syfte och vilka typer av finansiella produkter och
tjdnster som omfattas. Licenshavaren ska kénna—titt forsta disclosureférordningens definition av finansiella
produkter som 1. framjar miljorelaterade eller sociala egenskaper enligt artikel 8 {s-kdjusgrénay eller 2. har hallbar
investering som mal enligt artikel 9 {sk-mérkgréna), samt att kraven avseende kundinformation skiljer sig mellan
de olika kategorierna av produkter. Licenshavaren ska dven forsta hur dessa produkter kan innehalla miljomassigt
hallbara investeringar enligt Taxonomiférordningen.

Matpunkt Vikt Storlek Kognitiv niva
Information om hallbarhet i fonder och IBIPs 2 Stort K F
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Handel med finansiella instrument

Handel pa aktiemarknaden

Licenshavaren ska kanna till hur handeln i noterade aktier gar till, dvs att all handel med aktier, enligt huvudregeln,
ska ske pa en marknadsplats eller genom en s k systematisk internhandlare, att marknadsplatserna staller krav
dels pa bolagens informationsgivning m m genom ett noteringsavtal, dels pa handelsdeltagarnas handel genom
s k handelsregler samt att marknadsplatserna &vervakar handeln och bolagens informationsgivning. Licens-
havaren ska kanna till hur kraven rérande notering och prospekt skiljer sig beroende pa om ett bolag ar noterat pa
en svensk reglerad marknad eller en svensk MTF-plattform.

Handel med komplicerade instrument
Licenshavaren ska kanna till marknadsgaranternas roller i handeln med komplicerade instrument som t ex aktie-
indexobligationer, bérshandlade certifikat, borshandlade fondandelar och warranter.

Handel pa rantemarknaden (utom interbankmarknaden)
Licenshavaren ska kanna till hur handeln med obligationer och andra ranteinstrument gar till pd de marknader dar
sadana instrument kan handlas av privatpersoner.

Orderhantering
Licenshavaren ska forsta vad det innebar i praktiken att ett foretag som utfor kundorder ska vidta alla atgarder
som kravs for att uppna basta mojliga resultat for kunderna.

Licenshavaren ska kanna till

e att foretagets riktlinjer fér utférande av kundorder ska ange hur kundorder utférs och vilka marknads-
platser féretaget anvander, samt
e att foretaget pa kundens begaran ska kunna visa att kundens order utférts i enlighet med riktlinjerna.

Matpunkt Vikt Storlek Kognitiv niva
Handel pa aktiemarknaden 2 Stort K

Handel med komplicerade instrument 2 Litet K

Handel pa rantemarknaden (utom interbankmarknaden) 1 Litet K
Orderhantering 2 Litet K F
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Delomrade 2 - Ekonomi

Delomrade 2 fokuserar pa frdgan om hur man pa basta satt valjer investeringsportféljer anpassade for olika
kunders situation och behov. Detta uppdrag kraver att licenshavaren har god kunskap om begreppen férvantad
avkastning, risk och risktolerans samt en forstaelse for riskegenskaperna hos portféljer av finansiella tillgangar.
Licenshavaren maste ocksa behérska grunderna i vardering av finansiella instrument, forsta diversifieringens
mojligheter och begrénsningar samt kunna analysera kundens privatekonomiska situation och attityd till risk-
tagande. En viss kunskap om makroekonomiska begrepp, samband och metoder &r ocksa nédvandig for en djupare
forstaelse for avkastning och risk for olika placeringsalternativ.

Makroekonomisk analys

GF&neHaggaﬁdeMakroekonomlska begrepp

e#emhg&u{g#te%wwes%&mgm;bﬁesbak}ﬂ&sam%mﬂaﬂeﬂ—menshavaren ska forsta beqreppet BNP och hur dess

delkomponenter redovisas i férsérjningsbalansen. Licenshavaren ska férstd begrepppen offentligt sparande, privat
sparande, budgetsaldo, statsskuld samt statsskuldskvot. Licenshavaren ska forstd de vanligaste konjunktur-
relaterade termerna, sasom faktisk och potentiell BNP, BNP-gap och produktionsgap, hégkonjunktur och 1ag-
konjunktur, recession och depression, mjuklandning och hardlandning.

Ekonomisk tillvaxt och; konjunkturcykler ech-inflation

Licenshavaren ska forsta vad som menas med makroekonomisk tillvéaxt och konjunkturcykler. Licenshavaren ska
forsta vad som normalt sett kannetecknar en ekonomi som befinner sig i hogkonjunktur respektive lagkonjunktur
avseende tillvéxttakt i BNP och inflationstakt. Licenshavaren ska forsta vad som menas med stabiliseringspolitiska
atgarder och vilka syften sadana atgarder har.

Penningpolitik och eentralbankerinflation

Licenshavaren ska férsta begreppen inflation, KPI, KPIF och underliggande inflation. Licenshavaren ska kdnna till
de penningpolitiska mal som den svenska Riksbanken har och hur dessa mal ser ut fér ECB och Federal Reserve.
Licenshavaren ska forsta vad som menas med penningpolitiska atgarder och kanna till vilka metoder en central-
bank kan anvéanda for att bedriva aktiv penningpolitik. Licenshavaren ska férsta hur penningpolitiken paverkar

inflationen och den reala ekonomin via den penningpolitiska transmissionsmekanismen och dess olika kanaler.

Finanspolitik
Licenshavaren ska forsta vad som menas med finanspolitiska atgarder. Licenshavaren ska forsta varfor en regering
kan vilja bedriva en aktiv finanspolitik.

Be&eppﬁafkeﬁemmlnternatlonella kapltalﬂoden

app%%m%mg—%deﬁ—rﬁhemska%maﬂ—mﬁebﬁ%\ﬂ*dk&%e&Llcenshavaren ska forsta vad som menas med
depreciering och appreciering av en valutakurs, skillnaden mellan en avistakurs och en terminskurs pd valuta samt
skillnaden mellan en inhemsk obligation och en eurobond. Licenshavaren ska vidare férsta hur ranteskillnader
mellan lander paverkar internationella kapitalfléden, hur penningpolitiken kan férvantas paverka valutakursen
genom den sa kallade vaxelkurskanalen samt vad som menas med “carry trades” pa valuta- och rantemarknaden.

Internationell handel
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Licenshavaren ska kanna till de viktigaste komponenterna i ett lands handelsbalans och bytesbalans. Licenshavaren
ska forsta hur export- och importaffarer paverkar handels- och bytesbalansen i landet. Licenshavaren ska forsta

begreppen outsourcing och globala vardekedjor/logistikkedjor samt kanna till de vanligaste argumenten om for-

och nackdelar med globala vardekedjor.

Matpunkt Vikt Storlek  Kognitiv niva
Grundlidggande Makroekonomiska begrepp 2 titetStort K E
Ekonomisk tillvaxt; och konjunkturcykler ech-inflation 2 Stort F
Penningpolitik och eenrtratbanker inflation 2 Stort K F
Finanspolitik 2 Stort F
Pen-6ppna-ekenemin Internationella kapitalfléden 2 HtetStort F
Internationell handel Glebata-handelfléden 2 Litet K F

Vardering av finansiella instrument

Rantebegrepp
Licenshavaren ska forstd hur man berédknar enkel ranta, effektiv ranta, nominell rénta och real réanta. Licenshavaren
ska forsta vad som menas med begreppet nuvarde.

Varderingsprinciper for obligationer

Licenshavaren ska forsta hur obligationer utan kreditrisk varderas och hur obligationspriserna paverkas av forand-
ringar i kupongranta, internranta (yield) och 16ptid. Licenshavaren ska forstd vad som menas med en obligations
duration och hur detta matt kan anvandas for att mata obligationens ranterisk. Licenshavararen ska vidare forsta
hur obligationer med kreditrisk varderas, vad som menas med en sadan obligations kreditspread och hur férand-
ringar i denna spread paverkar priset pa obligationer med kreditrisk.

Varderingsprinciper for aktier

Licenshavaren ska forsta hur aktier kan varderas med hjélp av diskonterade utdelningar eller kassafléden. Licens-
havaren ska forsta hur matten P/E-tal och substansvarde beradknas och hur de kan anvandas i varderings-
jamforelser mellan olika aktier.

Maétpunkt Vikt  Storlek  Kognitiv niva

Rantebegrepp 2 Litet F

Varderingsprinciper for obligationer 1 Stort F

Varderingsprinciper for aktier 2 Litet F
Derivatinstrument

Standardiserade derivatinstrument

Licenshavaren ska kanna till de vanligaste typerna av underliggande tillgangar som handlade derivatinstrument av
termins- och optionskaraktar brukar knytas till. Licenshavaren ska forsta vad en option ér, vilka risker och majlig-
heter handel i optioner medfér samt kanna till de grundlaggande optionspositionerna (kopa respektive salja en
kopoption, kdpa respektive sélja en saljoption). Licenshavaren ska forsta varfor de olika positionerna tas, dvs vilken
typ av forvantat utfall som skapas i respektive position, samt forsta riskerna i de enskilda positionerna. Licens-
havaren ska vidare kanna till vad ett terminsinstrument ar, skillnaden mellan ett forwardkontrakt och ett futures-
kontrakt, skillnaden mellan en lang och en kort position i ett terminskontrakt samt vilka risker en terminsaffar
innebér for kdpare (lang position) och séljare (kort position).

Matpunkt Vikt  Storlek Kognitiv niva
Standardiserade derivatinstrument 1 Stort K F
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Risk och avkastning

Avkastningens komponenter
Licenshavaren ska kénna-tiliforsta hur totalavkastningen pa en finansiell tillgang kan delas upp i delkomponenterna
kursvinst/kursforlust och direktavkastning.

Spridningsmatt

Licenshavaren ska forsta vad som menas med begreppet volatilitet, att volatilitet mats i form av standardavvikelse
samt hur standardavvikelse kan anvandas for att kvantifiera begreppet risk om man antar att avkastningarna foljer
en statistisk normalférdelning.

Férvantad avkastning, realiserad avkastning och risk
Licenshavaren ska forsta begreppet forvantad avkastning, skillnaden mellan férvantad avkastning och realiserad
avkastning samt pa vilket satt denna skillnad speglar begreppet risk.

Marknadsrisk

Licenshavaren ska kanna till definitionen av begreppet marknadsrisk och dess olika komponenter kursrisk, rante-
risk, aterinvesteringsrisk och valutarisk. Licenshavaren ska aven pa ett generellt plan forsta hur dessa olika typer
av risker kan komma att paverka kundens placeringar.

Andra typer av risker och riskmatt

Licenshavaren ska kanna till definitionerna av begreppen kreditrisk, likviditetsrisk och operativ risk. Licenshavaren
ska dven pa ett generellt plan forsta hur dessa olika typer av risker kan komma att paverka kundens placeringar.
Licenshavaren ska ocksa forsta de tva vanligt forekommande alternativa riskmatten maximum drawdown (storsta
fall fran topp till botten) och shortfall (risken for att avkastningsmalen inte uppnas). Licenshavaren ska kanna till
hur dessa beraknas, forsta hur de skiljer sig fran mattet standardavvikelse samt férsta hur de kan anvandas i
konkreta placeringssituationer.

Matpunkt Vikt Storlek Kognitiv niva
Avkastningens komponenter 2 Litet K E
Spridningsmatt 2 Litet F
Forvantad avkastning, realiserad avkastning och risk 2 Litet F
Marknadsrisk 2 Stort K F
Andra typer av risker och riskmatt 2 Stort K F

Grunderna i portféljlaran

Samvariation (korrelation)

Korrelationerna mellan olika tillgdngar i en vardepappersportfolj ar avgérande for portféljens totala riskniva.
Licenshavaren ska forsta vad mattet korrelationskoefficient mater och forsta inneboérden av perfekt positiv
respektive perfekt negativ korrelation mellan tva tillgangars avkastningar. Licenshavaren ska forsta hur risken, matt
som standardavvikelse, i en portfdlj av tva olika tillgangar paverkas av korrelationen mellan de tva tillgangarna.
Licenshavaren ska i allmanna termer dven forsta hur risken i en portfélj av manga olika tillgangar beror pa storleken
pa korrelationskoefficenterna mellan tillgangarna.

Diversifiering och riskspridning

Licenshavaren ska forsta pa vilket satt diversifiering éver antingen tillgangsslag eller geografiska marknader kan
minska den totala risken i en vardepappersportfolj. Licenshavaren ska ocksa kanna till att det finns en grans for hur
mycket portféljrisken kan minskas med hjalp av diversifiering, och i detta sammanhang kanna till skillnaden mellan
diversifierbar (foretagsspecifik) och icke-diversifierbar (systematisk) risk.
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Den effektiva fronten

Licenshavaren ska kanna till vad som menas med den effektiva fronten i portfdljvalssammanhang. Licenshavaren
ska forsta hur avvagningen mellan risk och férvantad avkastning for olika vardepappersportfoljer kan illustreras
med hjalp av den effektiva fronten. Licenshavaren ska forsta pa vilket satt en placerares attityd till risk bestdmmer
dels placerarens val mellan olika riskfyllda portféljer pa den effektiva fronten, dels placerarens optimala férdelning
mellan riskfritt och riskfyllt sparande.

CAPM och forvantad avkastning
Licenshavaren ska kanna till modellen Capital Asset Pricing Model (CAPM) och hur den kan anvandas for att berakna
en akties forvantade avkastning (avkastningskrav) med hjalp av aktiens betavarde, den riskfria rantan och aktie-
marknadens férvantade riskpremie.

Matpunkt Vikt  Storlek  Kognitiv niva
Samvariation (korrelation) 2 Litet F
Diversifiering och riskspridning 2 Stort K F
Den effektiva fronten 2 Stort K F
CAPM och férvantad avkastning 2 Stort K

Utvardering av portféljer och fonder

Traditionella utvarderingsmatt

Licenshavaren ska forsta hur utvarderingsmatten Jensen’s Alfa och Sharpekvot beraknas samt forsta i vilka ut-
varderingssituationer respektive matt bor anvandas. Licenshavaren ska kunna tillampa denna kunskap vid jam-
forelser mellan olika vardepappersportfoljer eller fonder.

Aktiv risk, tracking error och informationskvot
Licenshavaren ska kanna till begreppet aktiv risk och de relaterade matten tracking error och informationskvot
samt i vilka situationer dessa matt brukar anvandas.

Jamforelseindex

Licenshavaren ska kanna till skillnaden mellan ett prisindex och ett avkastningsindex samt de vanligaste typerna
av jamforelseindex som anvands pa den svenska fondmarknaden, sasom SIX Portfolio Return Index och MSCI World
Index. Licenshavaren ska kanna till det-hattbarhetsinriktade ESG-indexetvanligt férekommande hallbarhetsindex
och forsta vilka restriktioner det innebar for en fond som féljer detta-dessa index.

Rating av fonder
Licenshavaren ska kanna till Morningstars rating av fonder och forsta hur ratingklasserna ar indelade.

Maétpunkt Vikt Storlek Kognitiv niva
Traditionella utvarderingsmatt 2 Stort F T
Aktiv risk, tracking error och informationskvot 2 Litet K
Jamforelseindex 2 Litet K
Rating av fonder 2 Litet K

Privatekonomi

Sparutrymme och féormégenhet

Licenshavaren ska kanna till Konsumentverkets riktlinjer for levnadskostnader, forstd hur man goér en hushalls-
budget och kunna tillampa detta i berakningar av kundens utrymme fér sparande och placeringar. Licenshavaren
ska aven forstd hur man gor en tillgangs- och skuldanalys for att fa fram kundens nettoférmdégenhet.
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Placeringshorisont och sparmal

Licenshavaren ska forsta vilka placeringshorisonter som ar lampliga for olika sparmal som t ex buffertsparande,
malsparande och pensionssparande. Licenshavaren ska forsta hur forvantad avkastning och risk paverkas av place-
ringshorisonten. Licenshavaren ska kunna tillampa denna kunskap i praktiska radgivningssituationer.

Analys av kundens riskattityd

Licenshavaren ska forsta skillnaden mellan en kunds férmaga att bara risk, dvs tala forluster (risktalighet eller
riskkapacitet) och samma kunds vilja att ta risk (risktolerans, riskvilja eller riskaptit). Licenshavaren ska forsta hur
man kan fa fram en ungefarlig uppfattning om kundens risktolerans i praktiken. Licenshavaren ska pa ett 6ver-
gripande plan kanna till typiska kdnnetecken for kunder med lag, medelhdg respektive hog risktolerans.

Kundens hallbarhetspreferenser

Licenshavaren ska forsta att kund ska ange eventuella hallbarhetspreferenser utifran (i) att en viss minimiandel ska
investeras i miljomassigt hallbara investeringar enligt Taxonomiférordningen, (i) att en viss minimiandel ska
investeras i hallbara investeringar enligt SFDR och/eller (iii) att finansiella instrument ska beakta huvudsakliga
negativa konsekvenser for hallbarhetsfaktorer.

Portféljrekommendationer fér olika risknivaer

Licenshavaren ska forstd hur man kombinerar de prognostiserade placeringsmoéjligheterna i den framatblickande
effektiva fronten med en given kunds riskattityd for att komma fram till ett lampligt portféljval for just denna kund.
Licenshavaren ska kunna tillampa denna kunskap i praktiska radgivningssituationer kopplade till kundens
placeringshorisont,-ech risktolerans_ och hallbarhetspreferenser. Licenshavaren ska vidare férsta pa vilket satt olika
typer av palagda restriktioner, t ex en ovilja att diversifiera portféljen eller en uttalad 6nskan att soka hog
avkastning till varje pris, paverkar kundens portféljval vad géller avkastning eller risk eller badadera.

Ekonomisk psykologi och finansiell radgivning

Den klassiska portfoljlaran utgar fran att placerare agerar rationellt da de fattar sina beslut. Det antas att placerare
alltid s6ker hogsta mojliga forvantade avkastning for varje given riskniva, att standardavvikelse ar ett lampligt matt
pa risk och att placerares riskattityd inte beror pa t ex formogenhet eller hur de har lyckats med sina placeringar
historiskt. Men resultat inom omradet ekonomisk psykologi, eller behavioral finance som det ibland kallas, tyder
pa att dessa antaganden inte racker for att forsta individers ageranden. Licenshavaren ska darfor kanna till vad
som menas med begreppen forlustaversion, 6verkonfidens, mentala konton, konfirmationsbias och ankring
("anchoring”). Licenshavaren ska vidare férsta hur dessa psykologiska mekanismer kan paverka samtalet i en rad-
givningssituation, och vilka typer av felbeslut som de kan leda till. Licenshavaren ska dven forsta att alla dessa
psykologiska egenheter inte bara paverkar kunderna utan aven radgivaren sjalv, vilket kan leda till oavsiktliga
felbedéomningar i en radgivningssituation.

Matpunkt Vikt Storlek Kognitiv niva
Sparutrymme och féormogenhet 2 Stort K F T
Placeringshorisont och sparmal 2 Stort F T
Analys av kundens riskattityd 2 Stort K F
Kundens hallbarhetspreferenser 2 Litet =
Portfoljrekommendationer for olika risknivaer 2 Stort F T
Ekonomisk psykologi och finansiell radgivning 2 Stort K F
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Delomrade 3 - Etik och regelverk

Delomrade 3 omfattar djupgaende kunskap om hur investeringsradgivning ska utféras. Avsnittet omfattar dven
kunskap om grundlaggande regler som berdr vardepappersmarknaden-finansmarknaden som en licenshavare
behover ha som referensram i sitt arbete. Avsnitten inom omradet ar relativt fristdende fran varandra. Gemensamt
for manga avsnitt ar dock att de i ett bredare perspektiv syftar till att bevara sundheten pa, och allmanhetens
fortroende for, vardepappersmarknadenfinansmarknaden. Omradet innehaller dven regler om familjeratt och
beskattning.

Investeringsradgivning

Begreppen investeringsradgivning och informationsgivning
Licenshavaren ska forsta skillnaden mellan investeringsradgivning och informationsgivning, som generella rad
eller marknadsféring.

Kraven pa radgivarens kompetens
Licenshavaren ska kanna till

e vilka krav som stalls betraffande radgivarens kompetens och
e hur radgivarens arbetsgivare ska forsakra sig om att radgivarna har tillracklig kompetens.

Kraven pa information om radgivningen
Licenshavaren ska kanna till att en kund, innan investeringsradgivning tillhandahalls, ska fa information om

e radgivningen ar oberoende eller inte (och vad det innebar att tillhandahalla radgivning pa oberoende
grund),

e om radgivningen ar baserad pa en allman eller mer begransad analys av olika firansiella—irstrument
investeringsalternativ,

e i vilken utstrackning radgivningen avser produkter som tillhandahdlls utgar-frén-instrument-utgivaa-av
radgivningsforetaget sjalvt eller av helt externa leverantorer samt

e om foretaget regelbundet kommer att bedéma lampligheten i de investeringsalternativinstrament som
har rekommenderats.

Inhdmtande av information fran kunden
Licenshavaren ska kunna tillampa reglerna om att radgivaren, for att kunna lamna ett lampligt rad, ska inhamta
uppgifter om kundens

e kunskaper och erfarenheter om den specifika typ av produkt som radgivningen avser,

e ekonomiska situation,
e mal med investeringen samt
e hallbarhetspreferenser.

Licenshavaren ska forsta hur man ska agera om kunden véljer att inte ldmna nagon eller endast delar av efterfragad
information.

Kravet pa att raden ska vara lampliga fér kunden

Licenshavaren ska kunna tillampa regeln om att radgivaren endast far lamna rad som ar lampliga for kunden, dvs
att de rad som lamnas ska kunna kopplas till - och vara lampliga utifran - de uppgifter som radgivaren inhamtat
om kunden. Kunden ska avradas fran att vidta oldmpliga atgarder.

Kraven pa lamplighetsférklaring
Licenshavaren ska férsta-kunna tillampa
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e reglerna om skyldigheten att Idmna en s k [amplighetsforklaring till kunden,
e nar och hur en sadan forklaring ska lamnas samt
e vad en lamplighetsforklaring ska innehalla.

Passandebedémningar

Licenshavaren ska kunna tillampa reglerna om s k passandebeddmning, dvs veta nar en passandebeddmning kravs
och hur den genomférs inklusive om nar en finansiell produkt ettfiransielitinstrumentska eller kan betraktas som
okompliceratd.

Kundkategorier
Licenshavaren ska forsta

e deolika kundkategorierna i lagen om vardepappersmarknaden samt
e vilken betydelse kundkategorisering har foér radgivning, passandebedémning och information till
kunderna.

Investeringsbedrégerier
Licenshavaren ska kanna till

e devedertagna varningssignalerna pa investeringsbedrégerier och
e var kunden kan fa mer information om investeringsbedréagerier pa Finansinspektionens webbplats, i
foretagsregistret och pa Finansinspektionens varningslista.

Licenshavaren ska forsta och kunna tillampa hur man ska agera vid misstanke om att en kund har fatt eller har
accepterat ett erbjudande som kan misstankas utgoéra investeringsbedrageri.

Forutsattningar for radgivning om hallbarhet texlagarochregler taxenomi
e Licenshavaren ska forsta och kunna forklara de mest kanda férkortningarna inom hallbarhet och finans,
sasom SDG, ESG och PRL
e Licenshavaren ska kanna till syftet med Parisavtalet och takten i genomférandet.
e licenshavaren ska kanna till Ed:s-gréna Taxonomiférordningen, dess syfte, omfang och avgransningar,

dvs vilka typer av bolag och branscher som omfattas idag och framover. Licenshavaren ska dven forstd

definitionen av vad som utgér en miljdmassigt hallbar investering.
s Licenshavaren ska kanna-titb-forsta Disclosureférordningen (SFDR), dess syfte och vilka typer av finansiella

produkter och tjanster som omfattas samt definitionen av som utgér en hallbar investering. férsta-hur
Licenshavaren ska forsta begreppet "huvudsakliga negativa konsekvenser for hallbarhetsfaktorer”.
Licenshavaren ska forsta skillnaden mellan finansiella—instrumentinvesteringsalternativ.som (i) gor
miljdmassigt hallbara investeringar, (ii) gér hallbara investeringar och/eller (iii) beaktar huvudsakliga
negativa konsekvenser for hallbarhetsfaktorer.

Licenshavaren ska kunna tilldampa reglerna om hallbarhetspreferenser genom att stalla fragor till kund om

dennes preferenser och férsta hur investeringsprodukter kan integreras med kundens preferenser for att

kunna lamna ett lampligt rad.

Licenshavaren ska kunna tillampa situationer dér det inte gar att matcha en kunds hallbarhetspreferenser

med tillgangligt produktutbud, inklusive moéjligheter och begransningar som fdljer av att en kund kan

andra sin hallbarhetspreferens.

Foretagens hallbarhetsarbete

Licenshavaren ska kanna till att bolag 6ver en viss storlek ar skyldiga att i sina arsredovisningar lamna hallbarhets-
redovisningari oEA—Vaa—Som a-inga—tnklusive-information-om—vitken—andel-av-bolagens—ve ahete om
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Licenshavaren ska kanna till att olika typer av ESG-rating ar en informationskalla i hallbar kapitalférvaltning och
vilka organisationer som tillhandahaller dessa.

Maétpunkt Vikt  Storlek  Kognitiv niva
Begreppen investeringsradgivning och informationsgivning 2 Litet F
Kraven pa radgivarens kompetens 2 Litet K

Kraven pa information om radgivningen 2 Stort K
Inhdmtande av information fran kunden 2 Litet F T
Kravet pa att raden ska vara lampliga for kunden 2 Stort T
Kraven pa lamplighetsforklaring 2 Litet F T
Passandebedémningar 2 Litet T
Kundkategorier 2 Litet F
Investeringsbedragerier 2 Litet K F T
Forutsattningar for radgivning om hallbarhet-texlagarechreglersamt 2 Stort K E T
taxonomi

Foretagens hallbarhetsarbete 2 Stort K

Grundlaggande etik—regler pa finansmarknaden vardepappers-
marknaden

Grundlaggande etiska riktlinjer ech-whistleblowing

Licenshavaren ska forsta foljande delar av Svensk Vardepappersmarknads Vagledning till etiska riktlinjer i varde-
pappersinstitut (daterad 211130): inneborden av ett etiskt forhallningssatt och av att agera efter en etisk mattstock,
begreppen otillborliga transaktioner och jav samt hur bisysslor och annan sidoverksamhet ska hanteras. Licens-

Epots B e
Visselblasning

Licenshavaren ska forsta reglerna i den s k visselblasarlagen (SFS 2021:890) och vilka verksamheter som omfattas
av lagen. Licenshavaren bor sarskilt forsta att:

e Lagen ger skydd vid rapportering i ett arbetsrelaterat sammanhang av information om missférhallanden

som det finns ett allméanintresse av att de kommer fram.

e Skyddet utgérs framfor allt av ansvarsfrihet for visselbldsaren och férbud mot hindrande dtgarder och
repressalier.

Maétpunkt Vikt Storlek Kognitiv niva
Grundlaggande etiska varderingar ech-whistleblowing 2 StertLitet K F
Visselblasning 2 Litet F

Finansinspektionen och Swedsec

Finansinspektionen
Licenshavaren ska kanna till Finansinspektionens uppdrag och sanktionsmojligheter.
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Swedsecs regelverk

Licenshavaren ska forsta vilka foretag och personer som omfattas av Swedsecs regelverk, vilka rattigheter och
skyldigheter regelverket medfor for de anslutna féretagen och licenshavarna;— samt vilka disciplinpaféljder som
kan vidtas mot licenshavare och anslutna féretag.

Maétpunkt Vikt  Storlek  Kognitiv niva
Finansinspektionen 2 Litet K
Swedsecs regelverk 2 Litet F

Information till kund

Information till kund vid tillhandahallande av investeringstjanster, oavsett produkt
Licenshavaren ska forstd de viktigaste reglerna om den information som ett institut ska tillhandahalla en kund
innan en investeringstjanst utfors, exempelvis

e beskrivning av de aktuella investeringsalternativen firarsiella—instrumenten-och de risker som ar for-
knippade med dessa instrumenten, inklusive relevanta prospekt, faktablad och hallbarhetsrelaterad for-
képsinformation,

e information om institutets priser och avgifter samt

e information om institutets riktlinjer for basta utférande av order och for intressekonflikter.

Information om kostnader och avgifter
Licenshavaren ska kanna till kraven pa att informera kunden om kostnader och avgifter. Licenshavaren ska kénna
till

e vad informationen ska innehalla,

e att informationen ska utformas sa att kunden kan forstd den totala kostnaden och hur den paverkar
avkastningen,

e attinformationen ska lamnas innan en tjanst tillhandahalls kunden samt

e attinformationen darefter ska lamnas regelbundet, minst arligen.

Faktablad

Licenshavaren ska kanna till de dvergripande reglerna som galler faktablad for fonder och_s k PRIIPs (packaged
retail investment and insurance-based investment products) och vilka typer av kunder och produkter som omfattas
av regelverket. Licenshavaren ska vidare kanna till vilken information som ska framga i faktabladen. Licenshavaren
ska aven forsta skillnaden mellan faktablad, marknadsféringsmaterial, produktblad och annan information som tas
fram for produkten. Vidare ska licenshavaren forsta hur och nar olika typer av information ska presenteras for
kunden.

Matpunkt Vikt Storlek Kognitiv niva

Information till kund vid tillhandahallande av investeringstjanster 2 Litet F

Information om kostnader och avgifter 2 Stort K

Faktablad 2 Stort K F
Intressekonflikter

Intressekonflikter
Licenshavaren ska kunna tillampa

e reglerna om att vardepappersinstitutfinansiella institut ska ta tillvara sina kunders intressen samt
e deviktigaste reglerna om hantering av intressekonflikter, dvs att
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institutet ska ha instruktioner och rutiner for hantering av intressekonflikter,
intressekonflikter ska identifieras,
det kan krdvas separation av olika verksamheter med motstridiga intressen och

o O O O

kunderna ska fa information om intressekonflikter.
Licenshavaren ska forsta de viktigaste situationerna da intressekonflikter uppkommer.

Incitament
Licenshavaren ska kanna till forutsattningarna for att ett vardepappersinstitut ska fa betala eller ta emot tredje-
partsersattningar/incitament, dvs att

e ersattningen ska vara utformad for att hoja kvaliteten pa tjansten,

e ersattningen inte far forsamra institutets forutsattningar for att agera i enlighet med kundens intressen
och

e kunden ska fa information om ersattningen innan nagon tjanst tillhandahalls.

Licenshavaren ska kanna till i vilka situationer ett vardepappersinstitut inte far ta emot och behalla en tredje-
partsersattning, dvs vid investeringsradgivning pa oberoende grund samt portféljférvaltning.

Regler om egna och narstaendes vardepappersaffarer

Licenshavaren ska kunna tillampa reglerna avseende anstalldas;——vardepappersinstitut-ech-fondbelag,_egna eller

narstaendes vardepappersaffarer.

Analyser och investeringsrekommendationer
Licenshavaren ska kanna till

e vad som menas med en investeringsrekommendation,

e den grundldggande innebdrden i kraven pa att information ska presenteras sakligt och att intresse-
konflikter ska redovisas, samt

e vad som menas med att en investeringsrekommendation ar oberoende eller inte.

Matpunkt Vikt  Storlek Kognitiv niva
Intressekonflikter 2 Stort F T
Incitament 2 Stort K
Regler om egna och narstaendes vardepappersaffarer 2 Litet T
Analyser och investeringsrekommendationer 2 Litet K

Penningtvatt och finansiering av terrorism

Kundkdnnedom m m

Tillracklig kunskap om kunderna &r en grundlaggande forutsattning for foretagens mojligheter att férsvara och
forhindra att verksamheten utnyttjas for penningtvatt eller finansiering av terrorism och for att kunna rapportera
misstankta aktiviteter och transaktioner.

Licenshavaren ska kunna tillampa de atgarder som ska vidtas for kundkannedom, dvs vilka uppgifter om kunden
som ska hamtas in (inklusive identifiering, verklig huvudman och affarsforbindelsens syfte och art).

Licenshavaren ska forsta

o vilka situationer som kraver att atgarder for kundkannedom vidtas,

e ivilka situationer forenklade respektive skarpta atgarder for kundkannedom kan/ska vidtas,

e konsekvenserna av att inte uppna tillracklig kdinnedom om kunden,

e skyldigheten att granska transaktioner och rapportera misstankta transaktioner till Finanspolisen samt
o syftet med reglerna om penningtvatt.
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Matpunkt Vikt  Storlek Kognitiv niva

Kundkannedom m m 2 Stort E T

Givande och tagande av muta

Regler om givande och tagande av muta
Licenshavaren ska kunna tillampa grundlaggande regler om férbud mot tagande och givande av muta. Detta
forutsatter att licenshavaren forstar

e den koppling som ska finnas till arbetstagarens tjansteutévning eller uppdragstagarens tjansteuppdrag
for att det ska kunna vara fraga om givande av muta,

e vilka omstandigheter som avgér om en forman ar otillbérlig eller inte, samt

e vilka formaner som alltid anses otillborliga.

Maétpunkt Vikt  Storlek Kognitiv niva
Regler om givande och tagande av muta 2 Litet F T
Marknadsmissbruk

Marknadsmissbruksbrotten och rapporteringsskyldigheten

Licenshavaren ska kdnna till huvuddragen i definitionen av insiderinformation i artikel 7 i marknadsmissbruks-

férordningen och huvuddragen i férbuden mot insiderbrott, obehdrigt réjande av insiderinformation och
marknadsmanipulation i 2 kap lagen (2016:1307) om straff fér marknadsmissbruk pa vardepappersmarknaden.
Licenshavaren ska forsta innebérden av rapporteringsskyldigheten i artikel 16 i marknadsmissbruksférordningen.

Maétpunkt Vikt  Storlek  Kognitiv niva
Marknadsmissbruksbrotten och rapporteringsskyldigheten 2 Stort K F
Familjeratt

Fullmakt och behérighet

Licenshavaren ska kunna tillampa grundlaggande regler om fullmakter, dvs vem som ar fullmaktsgivare och vem
som ar fullmaktshavare, vad som kravs for att en fullmakt ska bli giltig, pa vilka satt en fullmakt kan lamnas, hur en
fullmakt upphor eller aterkallas samt skillnaden mellan behérighet och befogenhet.

Licenshavaren ska forsta vad en framtidsfullmakt &r, vilka formkrav som géller for en framtidsfullmakt, vad den kan
omfatta samt nar den trader ikraft och nar den kan aterkallas. Licenshavaren ska forstd vad anhérigs behérighet
innebar.

Egendomsférhallanden och bodelningsregler
Licenshavaren ska forsta grundlaggande begrepp som giftorattsgods och enskild egendom och hur sadan egen-
dom fordelas vid skilsmassa och dodsfall. Licenshavaren ska ocksa forsta de grundlaggande begreppen i mot-
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svarande regler for samboforhallanden, dvs nér en bostad omfattas av bodelningsreglerna i sambolagen och hur
foérdelning av samboegendom sker vid separation och dédsfall.

Arvsreglerna inklusive testamente

Licenshavaren ska forstd hur arvsreglerna ser ut i lagen, dvs vem som arver i familjeférhallanden med makar,
gemensamma barn, sarkullbarn och sambor. Licenshavaren ska kénna till i vilken man man kan avvika fran lagens
arvsregler genom testamenten, kanna till formkraven for testamenten samt kanna till hur ett féormanstagar-
forordnande forhaller sig till arvsreglerna. Licenshavaren ska vidare kanna till principerna for bodelning vid arv
och skilsméassa samt hur sparande i kapitalférsakring samt investeringssparkonto paverkas.

Gava
Licenshavaren ska forsta hur en gava blir giltig och hur gavor férhaller sig till arv. Licenshavaren ska forsta grund-
ldggande begrepp som givare, gdvomottagare och gavoavsikt.

Stéllforetradare fér omyndiga och andra

Licenshavaren ska forsta vem som foretrader ett omyndigt barn och vilka begransningar som finns i foraldrars ratt
att placera i finansiella instrument for barns rakning, t ex beloppsgranser och éverférmyndarens roll. Licens-
havaren ska kanna till vad en anhdrig har ratt att utféra eller ej med stdd av reglerna om anhdrigs ratt att ratts-
handla utan fullmakt. Vidare ska licenshavaren férsta reglerna om en vuxen person har en legal stallféretradare
utsedd och vilka begransningar som finns for den legale stallféretradaren bl a vid placeringar i finansiella instru-
ment fér den vuxna personen. Slutligen ska licenshavaren kanna till vem som far foretrada ett dédsbo.

Matpunkt Vikt  Storlek  Kognitiv niva
Fullmakt och behérighet 2 Stort F T
Egendomsforhallanden och bodelningsregler 2 Stort F
Arvsreglerna inklusive testamente 2 Stort K F
Gava 2 Litet F
Stallféretradare for omyndiga och andra 2 Stort K F

Skattefragor

Inkomst av tjanst och regler fér skatteberakning
Licenshavaren ska forsta hur inkomst av tjanst beskattas och hur skatten beraknas fér en person som ar skatt-
skyldig i Sverige.

Inkomst av kapital och regler fér skatteberakning fér privatpersoner

Licenshavaren ska kunna tillampa reglerna vid berakning av skatt avseende kapital for privatperson som beskattas
i Sverige. Vidare ska licenshavaren forsta effekterna av hur skatten pa inkomst av tjanst paverkas vid underskott av
kapital och i vilken man kvittning kan ske mellan olika tillgangsslag.

Beskattning av direktsparande i aktier och fonder

Licenshavaren ska forsta reglerna for vinst- och foérlustberdkning avseende aktier och fonder samt hur schablon-
intakten for fonder beraknas och beskattas. Licenshavaren ska vidare forsta skillnaderna i beskattning nar ett
vardepapper ar noterat respektive onoterat och vad som kravs for att det ska anses marknadsnoterat.

Beskattningsregler avseende investeringssparkonto (ISK)

Licenshavaren ska kunna tillampa hur vardepapper beskattas inom ramen for investeringssparkonto samt hur
schablonintakten berdknas och beskattas. Licenshavaren ska vidare kunna tillampa de regler som galler vid
Overforing av vardepapper till ett investeringssparkonto och vid avslut av ett investeringssparkonto.

Beskattning vid utlandsbosattning
Licenshavaren ska kénna till att man vid beskattningen i Sverige tillampar olika regler beroende pa om skatt-
skyldigheten har ar obegransad eller begransad. Licenshavaren ska kanna till att man i en granséverskridande
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situation maste beakta att skattekonsekvenser dven kan intrédda i utlandet. Licenshavaren ska kénna till att bestam-
melser i dubbelbeskattningsavtal kan inverka pa Sveriges ratt att beskatta vissa inkomster.

Omproévning och informationsutbyte med andra lander

Licenshavaren ska kanna till méjligheten att géra en omprévning av en redan inlamnad deklaration enligt skatte-
forfarandelagen. Licenshavaren ska ocksa kéanna till att Sverige har avtal med flertalet lander om informations-
utbyte och automatiskt informationslamnande.

Beskattning av kapitaltillgangar i naringsverksamhet

Vardepapper som &gs av juridiska personer och som inte ar lagertillgangar ar kapitaltillgangar. Beskattningen vid
avyttring av kapitaltillgangar i naringsverksamhet féljer i huvudsak kapitalreglerna for de olika slagen av varde-
papper, men det finns vissa bestdmmelser som bara galler i naringsverksamhet och for juridiska personer,
exempelvis "aktiefallan” och avdrag for omkostnader vid kapitalférvaltningen. Dessa bestammelser ska licens-
havaren forsta och kunna forklara.

Matpunkt Vikt  Storlek Kognitiv niva

Inkomst av tjanst och regler for skatteberakning for privatpersoner 2 Litet F

Inkomst av kapital och regler for skatteberakning Stort F T

Beskattning av direktsparande i aktier och fonder Litet F

Beskattning vid utlandsbosattning StertLitet K

Omprévning och informationsutbyte med andra lander Litet K

2
2
Beskattningsregler avseende investeringssparkonto (ISK) 2 Stort T
2
1
1

Beskattning av kapitaltillgangar i ndringsverksamhet Litet F

Sekretess

Sekretess
Licenshavaren ska kunna tillampa de regler om sekretess som galler for anstallda och uppdragstagare i finansiella
foretag.

Licenshavaren ska kanna till att den som obehdrigen dvertratt sekretessreglerna kan

e underkastas arbetsrattsliga sanktioner,
e bli domd for sekretessbrott (dock ej anstallda/arbetstagare i kreditinstitut) och
e underkastas sanktioner av Swedsec, om personen ar licenshavare.

Licenshavaren ska kanna till att det finansiella foretaget kan

e bl skyldigt att betala skadestand till kunden, och
e drabbas av sanktioner fran Finansinspektionen.

Matpunkt Vikt  Storlek  Kognitiv niva

Sekretess 2 Litet K T
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Klagomalshantering

Klagomalshantering och reklamationer
Licenshavaren ska forsta hur klagomal ska hanteras i finansiella foretag.

Licenshavaren ska aven kanna till de olika roller som Konsumenternas bank- och finansbyra, Konsumenternas
forsakringsbyra, Allménna reklamationsnamnden och allménna domstolar har nar det galler handlaggning av
klagomal och information om praxis.

Maétpunkt Vikt  Storlek  Kognitiv niva

Klagomalshantering och reklamationer 2 Litet K F

Insattningsgaranti och investerarskydd

Insattningsgaranti och investerarskydd
Licenshavaren ska forsta nar insattningsgarantin eller investerarskyddet trader in.

Licenshavaren ska kanna till

e beloppsgranserna for insattningsgarantin och investerarskyddet,

o vilka konton/tillgangar som omfattas av skyddet,

e vilken separationsratt en kund har fér sina finansiella instrument (galler investerarskyddet, endast
6vergripande kunskap krévs), samt

e vilken myndighet som hanterar insattningsgarantin och investerarskyddet.

Matpunkt Vikt  Storlek  Kognitiv niva

Insattningsgaranti och investerarskydd 2 Stort K F

Dataskyddsférordningen

Dataskyddsférordningen (GDPR)
Licenshavaren ska kanna till dataskyddsférordningen och syftet med den samt kanna till de lagliga grunderna fér
personuppgiftsbehandling, vad som avses med kansliga personuppgifter och den registrerades rattigheter.

Maétpunkt Vikt Storlek Kognitiv niva

Dataskyddsférordningen, GDPR 2 Litet K
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Delomrade 4 - Pensioner och férsakringar

I kunskapskraven ingar att licenshavaren ska ha kunskap om pensionssystemets uppbyggnad och de olika delar
som pensionen bestar av. Vidare ska licenshavaren ha kunskap om 6vriga lag- och avtalsstyrda forsékringar och
kanna till 6vriga former av forsakringssparande. Licenshavaren ska ocksa ha kunskap om de grundlaggande regler
som galler for forsakringsverksamhet och forsakringsavtal samt om de skattefragor som ar kopplade till pension
och forsakring. Ytterligare kravs att licenshavaren har kunskap om de regler som kringgardar férsdkrings-
distributérers-forsakringsdistribution.

Pension

Pensionssystemet
Licenshavaren ska forsta pensionssystemets évergripande uppbyggnad (pensionspyramiden) och de olika delar
som systemet bestar av - allman pension, tjanstepension och privat pensionssparande.

Allmén pension

Licenshavaren ska forsta hur det allmanna pensionssystemet ar uppbyggt, hur det finansieras och att olika regler
géller beroende pa kundens fodelsear. Licenshavaren ska forsta att den allméanna pensionen huvudsakligen bestar
av inkomstpension och premiepension. Licenshavaren ska sarskilt forsta hur premiepensionen fungerar och kénna
till Fondtorgsndmnden samt dess uppdrag. Licenshavaren ska kanna till att det finns en ratt for vissa till inkomst-
pensionstillagg. Licenshavaren ska ocksa kanna till begreppen tillaggspension (som berér dem som ar fodda 1938-
1953) och begreppet garantipension och att det ger ett grundskydd for dem som haft liten eller ingen arbets-
inkomst. Licenshavaren ska kanna till att det beslutats om s k "riktalder” for pension och vad det innebar for ratten
att ta ut allman pension.

Kollektivavtalad tjanstepension

Licenshavaren ska forsta hur de storsta kollektivavtalsomradenas allmanna tjanstepensionsplaner fungerar (dvs
ITP, Avtalspension SAF-LO, AKAP-KR/KAP-KL och PA 16). Detta inbegriper att licenshavaren ska forsta de val som en
anstalld som omfattas av ett kollektivavtal, beroende av avtalsomrade, har att beakta for att paverka sin slutliga
tjanstepension (val av forsakringsforetag for alderspensionen, val av férvaltningsform, dvs traditionell forsakring
eller fondférsakring, samt val av aterbetalningsskydd eller inte). Vidare ska licenshavaren forsta skillnaden mellan
avgifts- och formansbaserad tjanstepension samt begreppet tiotaggare. Licenshavaren ska ocksa forsta de s k val-
centralernas roll och uppgift samt kanna till valcentralerna Collectum (fér ITP), Fora (fér SAF-LO), Valcentralen eller
Pensionsvalet (fér AKAP-KR/KAP-KL) och SPV (fér PA 16).

Icke kollektivavtalad tjanstepension

Licenshavaren ska forstd att vissa inte omfattas av kollektivavtalad tjanstepension, men da kan ha ratt till frivilligt
avtalad tjanstepension, och att denna kan utformas som en kopia av de kollektivavtalade tjanstepensionsplanerna
eller utformas som helt fristdende egna utfastelser av arbetsgivaren. Licenshavaren ska aven forsta inneb6rden av
att en person inte omfattas av nagon ratt till tjdnstepension alls, och vad man da bér tdnka pa som anstalld eller

féretagare.

Direktpension och I6nevaxling till pension
Licenshavaren ska forsta vad som avses med direktpension. Licenshavaren ska forsta vad som avses med [6ne-
vaxling och nar det ar [ampligt att [6nevaxla.
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Privat pensionssparande

Licenshavaren ska forsta reglerna kring privat pensionssparande, vilka malgrupper som fertfaranrde-kan erhalla ett
avdragsgqillt sparande i form av pensionsforsakring eller individuellt pensionssparande och vilka som ar hanvisade
till icke avdragsgillt sparande i investeringssparkonto (ISK) eller kapitalférsakring.

Tryggande av pension

Licenshavaren ska kanna till pa vilka olika satt ett pensionsl6fte kan tryggas, dvs genom sarskild redovisning av
pensionsskuld, pensionsférsakring eller avsattning av medel till pensionsstiftelse och skillnaderna mellan de tre
olika tryggandeformerna.

Matpunkt Vikt  Storlek  Kognitiv niva
Pensionssystemet 2 Litet F
Allman pension 2 Stort K F
Kollektivavtalad tjanstepension 2 Stort F

Icke kollektivavtalad tjanstepension 2 Stort F
Direktpension och l6nevaxling till pension 2 Litet F
Privat pensionssparande 2 Litet F
Tryggande av pension 1 Litet K

Lagstadgad/allman férsakring utéver pensionen

Licenshavaren ska forsta respektive kanna till vilka ersattningar som kan utga enligt socialforsakringssystemet
utéver alderspension.

Lagstadgad férsdkring vid sjukdom och foraldraskap
Licenshavaren ska forsta vilken ersattning som utgar vid sjukdom respektive foraldraskap.

Lagstadgad forsakring vid dodsfall
Licenshavaren ska kanna till att det finns olika ratt till ersattningar inom den allmanna pensionen vid anhdrigs
dodsfall:

e Barn kan ha ratt till barnpension och efterlevandestod.
e Efterlevande make/maka/registrerad partner och i vissa fall sambo kan ha ratt till omstallningspension.
e Efterlevande maka kan ha ratt till ankepension.

Lagstadgad férsakring vid arbetsskada
Licenshavaren ska kanna till vad arbetsskadefdrsakringen innebar, vad den omfattar och vem den omfattar.

Maétpunkt Vikt  Storlek  Kognitiv niva
Lagstadgad forsakring vid sjukdom och féraldraskap 2 Litet F
Lagstadgad forsakring vid dodsfall 2 Litet K

Lagstadgad forsakring vid arbetsskada 1 Litet K

Avtalad eller privat meddelad férsakring

Férsakringsbegrepp
Licenshavaren ska forsta begreppen forsakringstagare, forsakrad, féormanstagare, forsakringsfall, personforsak-
ring respektive skadeférsakring och att dessa i sin tur delas upp i kollektivavtalad forsakring, gruppférsakring och
individuell forsakring.
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Kollektivavtalad forsakring

Licenshavaren ska forsta att kollektivavtal, forutom att ge rétt till tjanstepension, i allmanhet ger de anstéllda som
omfattas av avtalet ratt till évrigt forsakringsskydd t ex vid sjukdom och dddsfall. Licenshavaren ska kanna till att
aven icke kollektivavtalad forsakring, som meddelas i form av individuell forsakring eller gruppférsakring, kan ge
motsvarande ratt till skydd vid sjukdom och dodsfall.

Gruppforsakring

Licenshavaren ska forsta vad gruppforsakring ar, att det forekommer saval gruppliv- som gruppskadeforsakring,
hur gruppférsakring erbjuds och tecknas samt vilket forsakringsskydd gruppforsakring oftast innehaller. Licens-
havaren ska ocksa kanna till skillnaden mellan obligatorisk och frivillig gruppférsakring och vad det innebar for
kunden.

Individuell forsakring for foretagare

Licenshavaren ska forstd vad individuell forsakring for foretagare ar, att det forekommer saval foretagsforsakring
(som t ex ansvarsforsakring eller egendomsférsakring) som individuell personférsakring (som t ex liv-, sjuk- eller
olycksfallsforsakring for foretagare) samt vilket férsakringsskydd en féretagare kan ha behov av att komplettera
lagstadgad allman férsakring med (t ex avbrottsférsakring och kompanjonfoérsakring).

Individuell férsakring for anstallda

Licenshavaren ska kanna till vad individuell forsakring for anstallda ar och vilket forsakringsskydd enskilda individer
kan behova komplettera med, sarskilt de som inte omfattas av kollektivavtalad férsakring eller avannat arbetsgivar-
betalt forsakringsskydd.

Maétpunkt Vikt  Storlek  Kognitiv niva
Forsakringsbegrepp 2 Stort F
Kollektivavtalad forsakring 2 Stort K F
Gruppforsakring 2 Litet K F
Individuell forsakring for foretagare 1 Litet F
Individuell férsakring fér anstallda 1 Litet K

Forsakringssparande

Olika forsakringar som sparform

Licenshavaren ska forsta att bade pensionsforsékring och kapitalférsakring kan fungera som sparform. Licens-
havaren ska ocksa forsta att bade pensionsforsakring och kapitalférsakring kan tecknas antingen som traditionell
forsakring (med en garanterad forsakringsersattning) eller som fondférsakring/depaférsakring (som inte inne-
haller nagon garanti). Licenshavaren ska forsta hur dessa olika forsakringsformer fungerar, vad som skiljer dem at
samt vad som ar for- och nackdelar med respektive sparform.

Avgiftsuttag pa sparférsakringar

Licenshavaren ska forsta hur avgiftsuttaget pa sparforsakringar sker och vad det har for effekt avseende pa avkast-
ning, risk och inlasning. Licenshavaren ska forsta hur rantemiljon paverkar mojligheten till avkastning i traditionell
forsakring och hur det kan paverka fondférsakringar med lagre risk i placeringarna.

Garanti

En hogre garanti okar den forsékringstekniska skulden, vilket ger mindre utrymme till aterbaring. Férsékrings-
foretaget behover vid hogre garantier avsatta mer kapital i trygga placeringsalternativ. Mer kapital kravs saledes i
miljéer som ger mindre avkastning. Detta resulterar i mindre aterbaring i forsakringen. Licenshavaren ska forsta
hur en hégre garanti pa utfall minskar mojligheten till aterbaring.

Matpunkt Vikt  Storlek  Kognitiv niva
Olika forsakringar som sparform 2 Stort F
Avgiftsuttag pa sparforsakringar 2 Litet F
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Garanti 2 Litet F

Livforsakringsteknik

Solvens och konsolidering

Licenshavaren ska forsta begreppen solvens och konsolidering samt vikten av god solvens for att férsakrings-
foretaget ska klara sina dtaganden och vikten av god konsolidering for att forsakringsforetaget ska kunna ge ater-
baring.

Aterbéaring och arvsvinst
Licenshavaren ska forsta begreppen allokerad, villkorad respektive tilldelad aterbaring. Licenshavaren ska forsta
inneboérden av arvsvinst.

Aterkop och flyttratt

Licenshavaren ska forsta begreppen aterkop och flyttratt samt kanna till gallande lagregler for aterkép och flytt.
Vidare ska licenshavaren forsta hur mojligheten att aterkopa eller flytta en forsakring skiljer sig at beroende pa
vilken typ av forsakring det rér sig om och beroende pa andra faktorer som att férsakringen ar lagd i fribrev, dvs
inte ar premiedragande eller ar under utbetalning. Licenshavaren ska forsta vad en flytt av pensionsférsakring
innebér i finansiellt hanseende (dvs avgifter och eventuell paverkan pa garantier m m) samt i forsakrings-
hanseende. Med det senare avses att en konsekvens av att flytta kapitalet i en pensionsférsakring kan vara att
forsakringstagaren gar miste om ett riskforsakringsskydd i det avgivande forsakringsforetaget (t ex sjukforsakring)
och att denne inte kan teckna nytt motsvarande skydd i det mottagande forsakringsforetaget pga detta bolags
halsoregler.

Uttag av pension

Licenshavaren ska forsta nar pension tidigast kan tas ut och hur reglerna for uttag kan skilja sig mellan allméan
pension, tjdnstepension och privat pension. Licenshavaren ska ocksa forstd begreppen uppskjutet respektive
fortida uttag och vilka effekter ett uppskjutet eller fortida uttag av pension medfor eller kan medfora.

Matpunkt Vvikt  Storlek  Kognitiv niva
Solvens och konsolidering 2 Litet F
Aterbaring och arvsvinst 2 Litet F
Aterkép och flyttratt 2 Stort K F

2 Stort F

Uttag av pension

Regelverk kring férsakring

Férsakringsroérelse/férsakringsgivare

Licenshavaren ska kanna till att forsakringsrorelse kan bedrivas enligt olika regelverk och att forsakringsavtal dar-
med kan tecknas i forsakringsbolag som regleras av forsakringsrorelselagen (FRL); dvs forsakringsaktiebolag, for-
sakringsféreningar och 6msesidiga forsakringsforetag eller av lagen om tjanstepensionsforetag (LTF); dvs tjanste-
pensionsaktiebolag, tjanstepensionsféreningar och 6msesidiga tjanstepensionsbolag. Licenshavaren ska kanna till
skillnaden mellan ett férsakringsféretag som delar ut vinst och émsesidiga forsakringsféretag samt att det finns
forsakringsforetag som drivs enligt dmsesidiga principer, s k hybridbolag.

Férsakringsavtalslagen

Licenshavaren ska forsta de mest centrala reglerna i forsakringsavtalslagen (2005:104; FAL), som hur forsakrings-
avtal ingas, vilka krav som finns pa att tillhandahalla kunden information fore och efter forsakringsavtal ingas samt
I6pande under forsakringstiden, vilka krav som géller for att gora ett giltigt formanstagarférordnande, vad som
sker om kunden lamnar oriktiga uppgifter till férsakringsbolaget i form av ansvarsbegransningar, hur och nar ett
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forsakringsavtal kan sagas upp, att det kan finnas ratt till efterskydd eller fortsattningsférsakring och aven kanna
till att det finns regler om férhallandet till borgendarer och vad dessa regler innebér i stora drag. Licenshavaren ska
ocksa forsta hur karenstider fungerar.

Forsaljning av forsakring pa distans

Licenshavaren ska kanna till huvuddragen i de sarskilda regler som galler for forsaljning av férsakring pa distans
och utanfor affarslokaler och att konsumenter efter sadan forséaljning har ratt till sarskild information samt har
angerratt. Med huvuddragen avses nar lagen ér tillamplig, vad som avses med avtal utanfor affarslokaler, distans-
avtal, konsument och naringsidkare, behdrigheterna for naringsidkarens ombud, vad det innebar nar ett avtals-
villkor ar till nackdel for kunden i jamfdrelse med lagen och séarskilda regler vid telefonférsaljning.

Matpunkt Vikt  Storlek  Kognitiv niva
Forsakringsrorelselagen 2 Litet K
Forsakringsavtalslagen 2 Stort K F
Forsaljning av forsakring pa distans 1 Stort K

Foérsakringsdistribution

Begreppen forsakringsdistribution och forsakringsformedling

Licenshavaren ska kanna till begreppen férsakringsdistribution respektive forsakringsférmedling och innebérden
av dessa. Licenshavaren ska kanna till nar lagen ska tillampas och for vem. Licenshavaren ska kanna till de mest
centrala definitionerna i lagen. Licenshavaren ska kanna till vilka tillstand och registreringar en forsakrings-
distributér ska ha eller kan ha. Licenshavaren ska kanna till vilkken omfattning av ansvarsférsakring som lagen
kraver samt vilken skadestandsskyldighet som kan uppsta enligt lagen.

God forsakringsdistributionssed

Licenshavaren ska forsta vad som avses med begreppet god forsakringsdistributionssed och att det framfor allt
innebar att den som ger rad om eller séljer forsakring ska ta tillvara kundens intressen med tillbérlig omsorg samt
i Ovrigt ska handla hederligt, rattvist och professionellt.

Informationskrav och uppféranderegler for forsakringsdistributorer

Licenshavaren ska kanna till skyldigheten for férsakringsdistributdrer att alltid klargéra kundens krav och behov i
fraga om forsakringsskydd ("behovsprévning”), oavsett om radgivning tillhandahalls eller inte, samt skyldigheten
att ge kunden objektiv och tydlig information om férsakringsprodukten.

Ersattningar vid forsakringsdistribution
Licenshavaren ska kanna till kraven som stélls for att kunna ta emot och behalla ersattningar fran nagon annan an
kunden. Licenshavaren ska kanna till vad som galler i fraga om att kunna ge ersattning till anstallda.

Korsfoérsaljningar och kopplingsforbehall
Licenshavaren ska kanna till nar korsforsaljningar och kopplingsforbehall ar tilldtna samt informationskraven for
dessa.

Opartisk och personlig analys
Licenshavaren ska kanna till vad som avses med opartisk och personlig analys samt konsekvenserna och inne-
boérden av benamningen.

Sarskilda krav vid radgivning om forsakring sem-investeringsprodukt

Licenshavaren ska kunna tillampa reglerna om radgivning om férsékring och darvid sarskilt regler om:

; 5ot

e att vid-all rddgivning om forsakring ska anpassas efter kundens 6nskemal och behov, typen av kund och

o

produktens komplexitet, endastiésningarsom-ariampligaforkundenfarrekemmenderas:
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att vid-ahall radgivning om forsakring farendast far utmynna i forslag om forsdkring endasttésningarsom
ar lampliga for kunden-féresids, att kunden ska ges-fa en personlig rekommendation med en-férklaring
om varfor en viss produkt bast motsvarar kundens krav och behov (lamplighetsforklaring), och att kunden
ska avradas fran att vidta olampliga atgarder (dvs att teckna ett onodigt forsakringsskydd),

o

att det vid all radgivning om forsakring finns krav pa att dekumentera-radgivningstillfallet dokumenteras
och att kunden far tillgang till témaa dokumentationen.tittkunrden:

Ytterligare krav vid alla typer av distribution av férsakringsbaserade investeringsprodukter och vissa

pensionsférsakringar ("IBIPs")

Licenshavaren ska forsta de ytterligare krav som tillkommer vid distribution av férsakringsbaserade investerings-
produkter (IBIPs) och vissa pensionsforsakringar (pensionsforsakring som fond- eller depaférsakring).

Centralt ar da forstaelse for foljande utékade krav vid distribution av och radgivning om IBIPs:

Krav avseende distributérens hantering av intressekonflikter motsvarande det som beskrivs i delomrade

3.
Krav for att ersattningar till och fran tredje part ska vara tillatna, inklusive att ersattningen inte far ha nagon

negativ inverkan pa distributionstjansten eller férsakringsprodukten.

Krav pa att tillhandahdlla en beskrivning av aktuella IBIPs och de risker som ar férknippade med

produkterna, inklusive relevanta faktablad (motsvarande det som beskrivs i delomrade 1) och hallbarhets-
relaterad forkdépsinformation.

Krav pa kostnadsinformation motsvarande det som beskrivs i delomrade 3.

Krav pa passandebedémning motsvarande det som beskrivs i delomrade 3.

Specifika krav vid radgivning om férsakringsbaserade investeringsprodukter och vissa pensions-

forsdkringar ("IBIPs"”)

Licenshavaren ska forsta att vid radgivning om IBIPs gaéller féljande ytterligare krav:

Information ska ges till kunden om huruvida radgivningen ar grundad pa en opartisk och personlig analys

eller inte (och vad det innebar) och om radgivningen ar baserad pé en allman eller mer begransad analys
av olika IBIPs
Information ska ges till kunden om radgivningen &r baserad pa férsakringar som forsakringsdistributéren

utvecklat sjalv eller av bolag som &r narstaende till férsakringsdistributéren

Information ska ges till kunden om huruvida denna kommer fa regelbundna ldmplighetsbedémningar av

de IBIPs som rekommenderas

Uppgifter ska inhdmtas fran kunden om dennas kunskaper om och erfarenheter av den specifika typen av

produkt samt om dennas ekonomiska situation och mal med investeringen, risktolerans samt hallbarhets-

preferenser, vilket ska kunna ligga till grund fér [dmplighetsbedémningen,

Radgivningen lyder under samma krav vad géller hallbarhet som anges under matpunkt “"Férutsattningar

for rddgivning om hallbarhet” i delomrade 3.
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Matpunkt Vikt Storlek  Kognitiv niva

Begreppen férsakringsdistribution och férsakringsférmedling 2 Stort K

God forsakringsdistributionssed 2 Litet F
Informationskrav och uppféranderegler for forsakringsdistributorer 2 Litet K

Ersattningar vid forsakringsdistribution 2 Litet K
Korsférsaljningar och kopplingsforbehall 1 Litet K

Opartisk och personlig analys 2 Litet K

Sarskilda krav vid radgivning om forsakring 2 Stort F T
Ytterligare krav vid alla typer av distribution av forsakringsbaserade 2 Stort F
investeringsprodukter och vissa pensionsférsakringar (“IBIPs")

Specifika krav vid radgivning om férsakringsbaserade investerings- 2 Stort F

produkter och vissa pensionsforsakringar ("IBIPs")

Skatteregler och familjeratt for pension och férsakring

Beskattningsregler fér pensions- och kapitalférsakring

Licenshavaren ska forsta beskattningsreglerna fér pensions- och kapitalforsakring samt pa vilka satt dessa skiljer
sig at. Licenshavaren ska forsta att det ar inkomstskattelagen som reglerar vad som utgér en pensionsférsakring
och vilka krav som galler pa en forsakring for att den ska kunna betecknas pensionsforsakring.

Avkastningsskatt
Licenshavaren ska kanna till begreppet avkastningsskatt och vilka som ar skattskyldiga till avkastningsskatt. Vidare
ska licenshavaren kanna till hur skatten bestams.

Avdragsratt

Licenshavaren ska forsta vilka méjligheter som ges i skattelagstiftningen att géra avdrag for inbetalda premier till
pensionsférsakring och hur de skiljer sig at for privat pensionsforsakring och tjanstepension. Licenshavaren ska
kanna till att egenforetagare och den som saknar ratt till tjanstepension har avdragsratt for inbetalning till
pensionsférsakring och hur stor den avdragsratten ar. Licenshavaren ska forsta avdragsreglerna for pensions-
forsakring som koéps av naringsidkare i enskild firma och handelsbolag respektive for pensionsférsakring som képs
at anstallda inklusive dgaren av ett aktiebolag. Licenshavaren ska kanna till huvudregeln och kompletteringsregeln
samt forsta hur de fungerar.

Utlandska férsakringar i Sverige och svenska férsakringar utomlands

Licenshavaren ska kaénna—tillkunna tillampa att forsakringar tecknade i utlandet kan behandlas skattemassigt
annorlunda i Sverige an forsakringar tecknade i Sverige. Licenshavaren ska ocksa kanna till att svenska férsakringar
skattemassigt kan behandlas annorlunda utomlands &n de gor i Sverige.

Férsakringars behandling vid bodelning och arvskifte

I aktenskapsbalken och arvdabalken finns regler om livférsakringars behandling vid bodelning och arvskifte.
Licenshavaren ska kunna tilldmpa hur pensionsférsakringar och kapitalférsakringar behandlas vid férsakrings-
tagarens aktenskapsskillnad eller dédsfall.

Matpunkt Vikt  Storlek  Kognitiv niva
Beskattningsregler for pensions- och kapitalforsakring 2 Stort F
Avkastningsskatt 2 Litet K
Avdragsratt 2 Stort K F
Utlandska forsakringar i Sverige_ och svenska férsakringar utomlands 1 Litet K T
Forsakringars behandling vid bodelning och arvskifte 2 Stort T
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